MINISTERIO GOBIERNO
DE SALUD DE COSTA RICA

DIRECCION DE REGULACION DE PRODUCTOS DE INTERES
SANITARIO

CIRCULAR MS-DRPIS-2497-2025

ASUNTO: LANZAMIENTO DEL SISTEMA DE SOLICITUD DE CITAS
VIRTUALES PARA TRAMITES DE REGISTRO DE PRODUCTOS DE
INTERES SANITARIO.

FECHA: 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2025

La Direccién de Regulacion de Productos de Interés Sanitario (DRPIS) del Ministerio de Salud informa
a la ciudadania que, como parte de nuestro compromiso con la mejora continuay la transformacién
digital, a partir del 01 de octubre del 2025 se habilitara el Sistema de Solicitud de Citas Virtuales
para Tramites de Registro de Productos de Interés Sanitario.

Este nuevo sistema permitird a los usuarios gestionar sus citas de forma 4&gil, segura vy
completamente en linea, eliminando la necesidad de tramites presenciales y facilitando la
comunicacién directa con el personal técnico del Ministerio de Salud.

A partir de esta fecha, todos los trdmites relacionados con la solicitud de citas para temas
relacionados con registro de productos de interés sanitario deberdn realizarse exclusivamente por medio
de esta plataforma, disponible en el siguiente enlace:
https://outlook.office.com/book/DRPIS1@misalud.go.cr/?ismsaljsauthenabled

Invitamos a toda la poblacién usuaria a hacer uso de esta herramienta, que ha sido disefiada
pensando en sus necesidades y en la mejora de la experiencia de servicio.

Desde el Ministerio de Salud creemos firmemente en la importancia de poner a los usuarios en el
centro de nuestra estrategia de trabajo, y por ello continuamos innovando y transformando
nuestros procesos para ofrecer servicios mas accesibles, eficientes y de calidad.

Atentamente,
DANNY GUSTAVO Firmado digitalmente por

DANNY GUSTAVO
CASCANTE CASCANTE ALVAREZ (FIRMA)
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Dr. Danny Cascante Alvarez
Director a.i.
Direccién de Regulaciéon de Productos de Interés Sanitario BERNNY o maenteror

BERNNY FRANCISCO
VILLARREAL VILLARREAL CORTES
CORTES (FIRMA)  (FIRMA)
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